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ACCRESCERE IL CRM: MARKETING E VENDITE ALLE STELLE 
CON IL MOBILE MARKETING
 
L’intervento si pone l’obiettivo di condividere con i partecipanti i trend di mercato 
e le straordinarie opportunità di business offerte dalle nuove frontiere del Mobile 
Marketing.
Nell’ambito di tale scenario, verranno quindi analizzate le più innovative leve del 
marketing-mix quali, ad esempio, il C-CRM, la Comunicazione Digitale, i Social 
Network nonché le Apps.
Nel corso del workshop, verrà inoltre illustrato anche un caso pratico di applicazione
concreta e con successo di tali strumenti all’interno di un contesto differente da 
quello tipicamente aziendale: il recente Progetto Mobile di Veneranda Fabbrica del 
Duomo di Milano.
Anche mediante le nuove tecnologie, la Cattedrale milanese intende infatti 
riaccendere il proprio dialogo con i cittadini e, specialmente, con i giovani.
Così, ed in molti altri modi ancora, è possibile accelerare le iniziative di Marketing di
qualsiasi azienda e brand, potenziarne i risultati ed incrementare di conseguenza i 
volumi delle Vendite.
Perché il futuro appartiene solo a chi crede nei propri sogni. E a chi, solo così, può 
trovare il coraggio di cambiare le cose. Fin da subito.
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